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Stockholms Sjukhems behandling av patienters personuppgifter

Vi pa Stockholms Sjukhem vill att du ska kénna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter
till oss. Vi varnar om din personliga integritet och efterstravar alltid en hég niva av dataskydd.
Denna information forklarar hur vi samlar in och anvander dina personuppgifter. Den
beskriver ocksa dina rattigheter och hur du kan goéra dem gallande.

PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Vem ar ansvarig for de personuppgifter vi samlar in?

Stiftelsen Stockholms Sjukhem ar som vardgivare personuppgiftsansvarig for den
personuppgiftsbehandling som sker inom ramen for verksamheten. Stockholms Sjukhems
verksamhetsomraden ar geriatrik, palliativ vard, rehabilitering och aldreomsorg.

Gemensamt personuppgiftsansvariga

Nar vi tar emot och behandlar personuppgifter tillsammans med en annan vardgivare eller
forskningshuvudman har samverkanspartnern och Stockholms Sjukhem gemensamt
personuppgiftsansvar.

Den gemensamma behandlingen ar aktuell féretradesvis inom forskningen.

Gemensamt personuppgiftsansvar innebar att du som registrerad kan vanda dig till vilket
som helst av samverkanspartnern och Stockholms Sjukhem for att utéva dina rattigheter
enligt Dataskyddsférordningen avseende de behandlingar vi utfér tillsammans med
samverkanspartner

VILKA LAGAR OCH FORORDNINGAR REGLERAR BEHANDLING AV DINA
PERSONUPPGIFTER?

Dataskyddsférordningen (GDPR) och Dataskyddslagen

Dataskyddsfoérordningen ar en EU-férordning och Dataskyddslagen ar en kompletterande
nationell lag som reglerar hur samtliga verksamheter (offentliga och privata) far behandla
personuppgifter. Ett av syftena med dataskyddsférordningen ar att skydda enskildas
grundlaggande rattigheter och friheter, sarskilt deras ratt till skydd av personuppgifter.

Patientdatalagen

Det finns sarskild svensk lag, Patientdatalagen, som reglerar hur personuppgifter far
behandlas inom halso- och sjukvard. Personuppgifterna ska hanteras sa att de underlattar
varden av patienten samtidigt som uppgifterna ska skyddas mot obehdrig insyn.
Patientdatalagen syftar till att starka patientens integritet, sakerhet och trygghet.
Patientdatalagen kompletteras med patientdataférordningen (2008:360) och Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad om journalféring och behandling av personuppgifter i halso- och
sjukvarden (HSLF-FS 2016:40).

Lag om biobanker i hdlso- och sjukvarden m.m. (”Biobankslagen”)

Biobankslagen gor det mojligt att spara vissa prover, som tas i varden, till forskning och
utveckling. Patienten ska fa information och ge samtycke till de prover som sparas.
Samtycket kan aterkallas och da kasseras sparade prover.
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OM BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER
Vad ar en personuppgift och vad ar behandling av personuppgifter?

En personuppgift &r varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk
person, t.ex. kontaktuppgifter, personnummer, org. nr fér enskild firma, fastighetsbeteckning,
kundnummer och fotografier dar personer gar att kanna igen.

Behandling av personuppgifter ar i princip all hantering av personuppgifter, oberoende av om
den utférs automatiserat eller ej. Exempel pa vanliga behandlingar ar insamling, registrering,
journalféring, organisering, strukturering, lagring, bearbetning, dverféring och radering.

Vad ar kdnsliga personuppgifter?

Kansliga personuppgifter ar exempelvis uppgifter om halsa, vilket bland annat innefattar
uppgifter som hanfor sig till en registrerad persons halsotillstand (fysiskt eller psykiskt) vilket
kan vara t.ex. tester eller undersdkningar, uppgifter om sjukdom, funktionshinder,
sjukdomsrisk, sjukdomshistoria och behandling. Det férekommer darfér mycket kansliga
personuppgifter inom varden. Nar det galler kansliga personuppgifter stalls det hardare krav
pa sakerhet kring behandlingen.

Vad kravs for att vi ska fa behandla dina personuppgifter?

For att vi som vardgivare ska fa behandla dina personuppgifter maste det finnas stod i
gallande dataskyddslagar och i patientdatalagen.
| dataskyddsférordningen stélls krav pa att det ska finnas en sa kallad rattslig grund. Det
betyder i korthet att nagon eller nagra av féljande punkter maste vara uppfyllda for att var
behandling av dina personuppgifter ska vara laglig:
¢ Behandlingen ska vara nédvandig for att fullgéra avtalet med dig (fullgérande av
avtal).
e Behandlingen ska vara nédvandig for att fullgéra en fér Stockholms Sjukhem réattslig
forpliktelse (rattslig forpliktelse).
¢ Behandlingen av dina personuppgifter far géras efter en intresseavvagning mellan
Stockholms Sjukhems berattigade intresse att behandla personuppgifterna och din
integritet (berattigat intresse). For att fa behandla personuppgifter med stéd av
berattigat intresse behdéver Stockholms Sjukhem géra en intresseavvagning. Om du
har fragor kring hur vi har gjort var intresseavvagning i ett specifikt fall far du garna
kontakta oss (kontaktuppgifter nedan).
e Behandling av dina personuppgifter far géras om du har lamnat ditt samtycke till just
den behandlingen (samtycke).
e Behandlingen ar nédvandig for att skydda intressen som ar av grundlaggande
betydelse for den registrerade eller fér en annan fysisk person.
¢ Behandlingen ar nédvandig for att utféra en uppgift av allmant intresse.

| patientdatalagen finns ocksa ett tillagg till dataskyddsférordningen om att behandling av
personuppgifter som ar tillaten enligt patientdatalagen far utféras dven om den enskilde
motsatter sig den. Det galler da personuppgifter som far behandlas inom halso- och
sjukvarden om det behdvs for:
e att fullgéra de skyldigheter for att fora patientjournal och uppratta annan
dokumentation som behdvs i och for varden av patienter,
¢ administration som rér patienter och som syftar till att ge vard i enskilda fall eller som
annars foranleds av vard i enskilda fall,

e att uppratta annan dokumentation som féljer av lag, férordning eller annan férfattning,
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o att systematiskt och fortldpande utveckla och sakra kvaliteten i verksamheten,
e administration, planering, uppfoljning, utvardering och tillsyn av verksamheten, eller
e att framstalla statistik om halso- och sjukvarden

Hur vi samlar in personuppgifter

Endast personuppgifter som anses nédvandiga for att uppfylla andamalet, samlas in.

De personuppgifter vi samlar in kommer normalt direkt fran dig eller fran din narstaende i
samband med att du registreras som patient hos oss. Ibland kravs ytterligare information for
att halla uppgifterna aktuella eller kontrollera att uppgifterna vi har samlat in ar korrekta.

Du behover inte enligt lag Iamna dina personuppgifter till oss men det ar viktigt underlag for
att vi ska kunna utféra en sa korrekt och saker vard som majligt.

ANDAMAL, KATEGORI AV PERSONUPPGIFT OCH BEVARANDETID

For foljande andamal behandlar vi nedanstadende kategorier av personuppgifter med stéd av

vart avtal med dig:

Andamal

Kategorier av personuppgifter
som behandlas

Kansliga PU
enligt art 9?7
Tillampligt
undantag

Bevarandetid

Kommunikation,

Namn, e-post

Raderas vid avanmalan.

deltagarférteckning

nyhetsbrev Uppgifterna gallras
ocksa nar samtycke
aterkallas.

Utbildning, Namn, adress, telefonnummer Raderas efter avslutad

aktivitet.

For foljande andamal behandlar vi nedanstaende kategorier av personuppgifter med

stod av en rattslig forpliktelse:

ovriga sjukdomar, provresultat,
narstaende och annan viktig
information som roér den vard
och behandling vi erbjuder.

Andamal Kategorier av personuppgifter | Kansliga PU Bevarandetid
enligt art 9?
Tillampligt
undantag
Ekonomihantering, Personnummer, namn, adress, art. 9, p. 2 h) Utskrivet material max 7
fakturor telefonnummer, e-post, vardtid, tillhandahéallande | ar, informationen till och
besdksdatum av halso- och med det sjunde aret efter
sjukvard utgangen av det
kalenderar da
rakenskapsaret
avslutades (7 kap. 2 §
Bokféringslagen).
Halso- och sjukvard Namn, personnummer, vard- art. 9, p. 2 h) En journalhandling ska
Oppen och slutenvard och omsorgskontakter, diagnos, | tillhandahallande | bevaras minst tio ar efter
behandling, lakemedel, av halso- och det att den sista
omsorgsinsatser, sjukvard uppgiften fordes in i

handlingen. Regeringen
eller den myndighet som
regeringen bestdmmer
far meddela foreskrifter
om att vissa slags
journalhandlingar ska
bevaras under langre tid
an tio ar

Titel

Personuppgiftshantering, patienter

Vid utskrift ar detta en kopia. Originalet lagras elektroniskt i Centuri

Reg.nr. - utgava
1040-5

Giltig fr.o.m.
2023-02-20

Sida
5(13)



Aldreboende Personnummer, namn, art. 9.2 b) Journal inom
kontaktuppgifter till narstaende, behandlingen ar aldreomsorgen sparas i

men ocksa annan viktig nddvandig for 10 ar fran sista
information som rér den vard rattslig skyldighet | journalanteckningen.
och omvardnad vi erbjuder. Vi inom omradet

behandlar ocksa information social trygghet

som tex ldmnats av narstaende (lag om
behandling av
personuppgifter
inom
socialtjanstens
omrade, Sol)

For foljande andamal behandlar vi nedanstaende kategorier av personuppgifter med
stod av vart berattigade intresse:

Andamal Kategorier av personuppgifter | Kansliga PU Bevarandetid
enligt art 97
Tillampligt
undantag
Aldreomsorg Namn, lagenhetsnummer. Art 9.2.h). Pasageloggar sparas i 3
Passager kan kopplas till namn i | Behandlingen ar manader.

loggarna. nddvandig av skal
som hdr samman
med
tillhandahallande
av hélso- och
sjukvard,
behandling, social
omsorg eller
férvaltning av
halso- och
sjukvardstjanster
och social omsorg
och deras system.

Marknad och Personuppgifter som behandlas | . Personuppgifter
kommunikation ar namn, e-postadress och behandlas endast sa
telefonnummer. lange som det ar

nodvandigt utifran

det andamal for vilket de
samlades in.
Uppgifterna gallras
ocksa nar samtycke

aterkallas.
Nationella Namn, personnummer, vard- art. 9, p. 2 h) Gallring ska enligt 7 kap.
kvalitetsregister och omsorgskontakter, diagnos, | tillhandahallande 10 § patientdatalagen
behandling, lakemedel, av hélso- och ske nar uppgifterna inte
omsorgsinsatser, sjukvard langre behdvs for att
ovriga sjukdomar, provresultat utveckla och sékra
samt annan information utifran vardens kvalitet.
respektive Kvalitetsregisters
andamal. Personuppgifter som
behandlas kan variera mellan
olika register.
Forskning Personnummer, namn, adress, Art 9 2 j) historiska | 10 ar efter studiens
narstaende, men ocksa forskningsandamal | avslutande alt. den tid
annan viktig information som ror som anges i
forskningsomradet. etiktillstandet.
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For foljande andamal behandlar vi nedanstaende kategorier av personuppgifter med
stod av samtycke fran dig:

Andamal

Kategorier av personuppgifter

Kénsliga PU
enligt art 9?
Tillampligt
undantag

Bevarandetid

Marknad och
kommunikation

Personuppgifter som behandlas
ar namn, e-postadress och
telefonnummer.

Personuppgifter
behandlas endast sa
lange som det ar
noédvandigt utifran

det andamal for vilket de
samlades in.
Uppgifterna gallras
ocksa nar samtycke
aterkallas.

For foljande dandamal behandlar vi nedanstaende kategorier av personuppgifter
eftersom det ar nédvandig for att skydda intressen som ar av grundlaggande

betydelse for dig eller for en annan fysisk person

Andamal Kategorier av Kénsliga PU Bevarandetid
personuppgifter enligt art 9?7
Tillampligt
undantag

Halso- och sjukvard
Brandskydd

Namn, personnummer,
vardplatsnummer

art. 9.2 h) syfte
halso/sjukvard
regleras i
Patientdatalagen.
Raddningspersonal
omfattas av
sekretess enligt 32
kap. 8 § OSL for
raddningsinsatser
for kommuner och
statliga
myndigheter.

3 manader

For foljande dandamal behandlar vi nedanstaende kategorier av personuppgifter
eftersom det ar nédvandigt for att utfora en uppgift av allmént intresse

Andamal Kategorier av personuppgifter | Kéansliga PU Bevarandetid
enligt art 9?7
Tillampligt
undantag
Forskning Personnummer, namn, adress, Art 9 2 j) historiska | 10 ar efter studiens
narstdende, men ocksa forskningsdndamal | avslutande alt. den tid
annan viktig information som rér som anges i
forskningsomradet. etiktillstandet.
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For foljande dandamal behandlar vi nedanstaende kategorier av personuppgifter utifran
dess tillatlighet enligt patientdatalagen

Andamal Kategorier av Kinsliga PU Bevarandetid

personuppgifter enligt art 9?
Tillampligt
undantag.

Patientjournalféring Namn, personnummer, Uppgift om halsa. | En journalhandling ska
vasentliga uppgifter om 9.p2 h samt bevaras minst tio ar efter
bakgrund till varden, diagnos, patientdatalag det att den sista
medicinering, atgarder, uppgiften fordes in i
uppfdljning, handlingen. Regeringen

eller den myndighet som
regeringen bestdmmer
far meddela foreskrifter
om att vissa slags
journalhandlingar ska
bevaras under langre tid
an tio ar.

VILKA KAN VI KOMMA ATT DELA DINA PERSONUPPGIFTER MED?

Stockholms Sjukhem ar som vardgivare bundna av patientsekretess och lamnar bara ut
personuppgifter i vissa sarskilda fall. Obehorig atkomst hindras av sdkerhetsatgarder sa att
endast behorig personal kan ta del av de uppgifter de behdver for att kunna fullgéra sina
arbetsuppgifter.

Personuppgiftsbitraden och underbitraden

| de fall det ar nédvandigt for att vi ska kunna utféra vara uppgifter som vardgivare delar vi
dina personuppgifter med féretag som ar s.k. personuppgiftsbitraden for oss. Ett
personuppgiftsbitrade ar ett foretag som behandlar informationen for var rakning och enligt
vara instruktioner. Vi har personuppgiftsbitrdden som hjalper oss med:

e Betallésningar (banker och andra betaltjanstleverantorer).

e |T-tjanster (foretag som hanterar drift, teknisk support och underhall av vara IT-

I6sningar samt foretag som levererar programvaror med support).
e Forskning

Nar dina personuppgifter delas med personuppgiftsbitraden och underbitraden sker det
endast fér andamal som ar férenliga med de andamal for vilka vi har samlat in. Vi har
skriftliga avtal med alla personuppgiftsbitrdden och underbitrdden genom vilka de garanterar
sakerheten for de personuppgifter som behandlas och atar sig att folja vara sakerhetskrav
samt begransningar och krav avseende internationell dverforing av personuppgifter.

Aktorer som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvariga

Vi delar aven dina personuppgifter med vissa foretag som ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvariga. Att féretaget ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarig innebar att det
inte ar vi som styr hur informationen som ldmnas till féretaget ska behandlas. Sjalvstandiga
personuppgiftsansvariga som vi delar dina personuppgifter med ar de statliga myndigheter
(Polisen, Skatteverket, Kronofogden, Inspektionen for vard och omsorg (IVO) eller andra
myndigheter) som vi ar skyldiga att del uppgifter med enligt lag eller vid misstanke om brott
men aven i vissa fall férsakringsbolag, inkassobolag, revisorer for att tillvarata Stockholms
Sjukhems rattsliga intressen.
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Vi kan ocksa komma att dela ocksa personuppgifter med andra personuppgiftsansvariga
som ar vardgivare och forskningshuvudman for forskningsandamal.

Slutligen delar vi aven uppgifter med sjalvstandiga personuppgiftsansvariga for statistiska
andamal.

Nar dina personuppgifter delas med en myndighet/ett foretag som ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvarig galler den myndighetens/ det foretagets dataskyddspolicy och
personuppgiftshantering.

Sammanhallen journalforing

Stockholms Sjukhem delar uppgifter med andra vardgivare i s.k. sammanhallen journalféring,
dar vardpersonal kan fa tillgang till viktig information hos andra vardgivare om tex diagnos,
vard, behandling och provresultat, for att patienten inte ska behdva aterge sin vardhistoria till
varje vardgivare. Den vardgivare som tar del av patientjournalerna blir
personuppgiftsansvarig for den behandling som sker dar.

For att en annan vardgivare ska fa ta del av uppgifterna om patienten genom sammanhallen
journalféring kravs det att den andra vardgivaren har en aktuell relation med patienten och
att patienten samtycker till det. Det krdvs dessutom att uppgifterna kan antas ha betydelse
for att exempelvis behandla sjukdomar hos patienten

Patienten ska alltid informeras innan journalen gors tillganglig fér en annan vardgivare.
Informationen ska innehalla vad det innebar med sammanhallen journalféring och att
patienten kan motsétta sig sammanhallen journalféring. Om patienten inte samtycker till
sammanhallen journalféring, sparras uppgifterna i journalen. Den andra vardgivaren far da
enbart information att det finns sparrade uppgifter samt vilken vardgivare som sparrat dem.
Om det finns fara for liv och halsa, och patienten inte kan meddela sig, har dock
vardpersonalen ratt till n6déppning av journalen. Vid n6déppning syns vilka vardgivare som
har varit aktuella och dessa kontaktas for att hava sparren.

Nationella kvalitetsregister

Nationella kvalitetsregister syftar till att utveckla och forbattra varden. Stockholms Sjukhem
har avtal med Region Stockholm och darmed ocksa en skyldighet att rapportera uppgifter om
vard och behandling inom sin verksambhet till Nationella Kvalitetsregister.

Du som patient har ratt till information om kvalitetsregistren och kan vélja att inte delta och att
fa de egna uppgifterna raderade.

Overforing av personuppgifter till tredje land

Vi och vara leverantérer och samarbetspartners behandlar framst dina personuppgifter inom
EU/EES. | de fall personuppgifter behandlas utanfér EU/EES féreligger antingen ett beslut
fran kommissionen om att tredjelandet ifraga sakerstaller en adekvat skyddsniva eller
lampliga skyddsatgarder i form av EU-kommissionens standardavtalsklausuler och fér de fall
det behdvs, ocksa kompletterande sékerhetsatgarder, som sakerstaller att dina rattigheter
skyddas.

Cookies
Om du besoker var webbsida samlas personuppgifter in genom att vi anvander cookies som
samlar in information pa och fran din webblasare. Las mer om hur vi hanterar cookies.
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DINA RATTIGHETER
Vilka rattigheter har du enligt GDPR och hur gor du dem gallande?

Du har ratt att veta vad vi gér med dina personuppgifter, varfér de behandlas, under vilken
tidsperiod behandlingen pagar, vilka som tar del av dem och vilka konsekvenser
behandlingen far. Nedan foljer en mer utforlig beskrivning av dina rattigheter. En begédran
om att utbva nagon av dina réttigheter ska goras skriftligt och undertecknas av dig. Vi
behdver kunna verifiera din identitet fér att begédran ska verkstéllas. Skicka begéran
till oss via brev eller e-post. Kontaktuppgifter hittar du ldngst ner i denna policy.

Tillgang till dina personuppgifter

Du har ratt att begara att f4 en bekraftelse fran oss om vi behandlar personuppgifter som rér
dig, samt i sadant fall begara tillgang till de personuppgifter som vi behandlar om dig, ett sa
kallat registerutdrag.

Begara rattelse

Vi har ett ansvar for att de personuppgifter vi behandlar ar korrekta, men om du — trots vara
anstrangningar att ha uppdaterade register — anser att en uppgift om dig ar felaktig eller
ofullstandig, har du ratt att begara att uppgiften rattas.

Aterkalla samtycke enligt dataskyddsdirektivet med framtida verkan

| den utstrackning som vi behandlar dina personuppgifter med stdd av ditt samtycke har du
ratt att, nar som helst, aterkalla ditt samtycke till behandlingen med framtida verkan.

Motsiatta dig behandling for direktmarknadsforingsandamal
Vi anvander inte dina personuppgifter for direktmarknadsforingsandamal.

Motsiatta dig behandling som stodjer sig pa vart beréttigade intresse

Du har ratt att motsatta dig behandlingar som stédjer sig pa ett berattigat intresse som vi har
om du har personliga skal som rér situationen. Vi far dock fortsatta att behandla dina
uppgifter, trots att du har motsatt dig behandlingen, om vi har tvingande berattigade skal for
behandlingen som dvervager integritetsintresset.

Du kan nar som helst begara att fa ta del av den intresseavvagning som vi har gjort i ditt
specifika fall.

Radering

Som registrerad har du ratt att utan onddigt dréjsmal fa féljande personuppgifter raderade
om nagon av féljande forutsattningar galler:
e Om uppgifterna inte langre behdvs for de andamal som de behandlats for.
e Om behandlingen grundar sig enbart pa ditt samtycke och du aterkallar detta.
¢ Om behandlingen sker for direktmarknadsféring och du motsatter dig att uppgifterna
behandlas.
¢ Om du motsatter dig personuppgiftsbehandling som sker efter en intresseavvagning
och det inte finns berattigade skal som vager tyngre an ditt intresse.
¢ Om personuppgifter inte har behandlats enligt regleringen.
e Om radering kravs for att uppfylla en rattslig skyldighet.
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Om personuppgifter raderas, kommer vi att underratta dem som vi har ldamnat ut
personuppgifter om dig till, om att denna radering har agt rum. Detta galler dock inte om det
skulle visa sig omdjligt eller innebara en alltfor betungande insats. Vi kommer aven, pa din
begéran, att informera dig om till vem informationen har lamnats ut.

Begransning av behandling

Du har aven ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter begransas. Om du
begar att behandlingen av dina uppgifter ska begransas kan det dock medféra att vi inte kan
uppfylla vara eventuella skyldigheter gentemot dig under den tid behandlingen begransats.

Dataportabilitet

Slutligen har du ratt att f4 en kopia pa de personuppgifter som ror dig i ett strukturerat format
(dataportabilitet). Ratten till dataportabilitet, till skillnad fran ratten till registerutdrag, omfattar
endast de fall da du har lamnat ditt samtycke till personuppgiftsbehandlingen eller om
behandlingen behévs for att vi ska kunna tillhandahalla tjanster till dig enligt det avtal du har
ingatt med oss. Daremot har du inte ratt att flytta dina uppgifter om vi behandlar dessa pa
grund av beréattigat intresse eller skyldighet enligt lag.

Vilka rattigheter har du enligt Patientdatalagen?
Ratt till insyn

Du har som patient som utgangspunkt ratt att sa snart som mgjligt fa del av journalhandling
och andra uppgifter inom halso- och sjukvarden som rér dig. Via 1177, Vardguidens e-
tjanster, kan personer 6ver 16 ar lasa sin journal genom att logga in med e-legitimation
Detta géller s& lange ingen lag stéller specifika krav. Exempelvis kan det finnas regler om
sekretess och tystnadsplikt fore var skyldighet att lamna ut handlingen.

Journalkopior

Bestallning av journalkopior gors via Stockholms Sjukhems hemsida, dar
bestallningsblankett finns tillganglig.

Loggutdrag

Patienten har ratt att ta del av vilken atkomst som gjorts till journaluppgifterna. Loggutdrag
kan bestallas hos 1177 vardguidens e-tjanster. Loggutdrag kan ocksa bestallas via
Stockholms Sjukhems webbplats, dar bestallningsblankett finns tillganglig.

Sparr av journal/hdavning av sparr

Patient kan sparra sin journal sa att uppgifter inte visas for andra vardgivare. Vid sparrad
journal ansvarar patienten for att vardpersonalen far den information de behéver for att
sakerstalla god och saker vard.

Ratt till rattelse

Du som ar registrerad har ratt att under vissa forutsattningar begara att felaktiga
personuppgifter rattas och kompletteras. Personuppgifter som behandlas i enlighet med
patientdatalagen far till exempel endast andras eller raderas endast under vissa
forutsattningar.

En begaran om rattelse av felaktig uppgift i journalen goérs genom kontakt med den
vardenhet arendet galler. Om det finns en oenighet mellan vardgivare och patient har
patienten ratt att skriva in avvikande mening i journalen.
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Forstorande av patientjournal

Vi ar som vardgivare skyldiga enligt lag att féra patientjournal. Journalhandlingar ska sparas i
minst tio ar. Endast i vissa undantagsfall far uppgifter i en journalhandling raderas eller goras
olasliga. Ansdkan om att forstora journalen goérs till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).
Forutsattningar for att forstéra en journal ar att

- godtagbara skal anférs i ansdkan

- patientjournalen uppenbarligen inte behdvs for patientens vard

- det fran allman synpunkt uppenbarligen inte finns skal att bevara journalen.

Information

Den som ar personuppgiftsansvarig enligt Patientdatalagen ska se till att du som registrerad
far information om personuppgiftsbehandlingen. Du har exempelvis ratt att fa information om

- vem som ar personuppgiftsansvarig

- andamalet med behandlingen

- vilka kategorier av uppgifter som behandlas

- ratten atti vissa fall begara att uppgifter sparras

- ratten att fa information om den direktatkomst eller elektroniska atkomst som

forekommit
- att/om personuppgifter behandlas i det Nationella Kvalitetsregistret

Ovriga réattigheter

Begara att dina uppgifter inte behandlas i Nationella Kvalitetsregister

Om du inte vill medverka i Nationella Kvalitetsregister ska du meddela Stockholms sjukhem
detta.

Aterkalla samtycke enligt Biobankslagen

Samtycke som patient gett for att spara prover till forskning och utveckling kan aterkallas och
da kasseras sparade prover.

Anmalan av 6vertradelse

Om du anser att dina personuppgifter behandlas i strid med gallande regelverk, bér du
anmala det till dso@stockholmssjukhem.se Du kan ocksa lamna in ett klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Begara skadestand

Om du vill begéara skadestand med anledning av att du lidit skada pa grund av att dina
personuppgifter har behandlats i strid med gallande ratt kan du anmala det.

En begaran om skadestand ska goras skriftligt och innehalla uppgift om vem du ar och pa
vilket satt var behandling av dina personuppgifter har resulterat i skada for dig. Skicka
begaran till oss via brev eller e-post se kontaktuppgifter nedan.

Andringar i var information om behandling av personuppgifter for dig som patient
Vi kan komma att géra andringar i denna information. Den senaste versionen av
informationen om hur vi behandlar personuppgifter om dig som patient finns alltid pa
www.stockholmssjukhem.se.

Kontaktuppgifter
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Personuppgiftsansvarig:

Stiftelsen Stockholms Sjukhem, org nr 802002-9818
Box 12230

102 26 Stockholm

Dataskyddsombud:

dso@stockholmssjukhem.se

Titel Reg.nr. - utgava Giltig fr.o.m. Sida
Personuppgiftshantering, patienter 1040-5 2023-02-20 13(13)
Vid utskrift ar detta en kopia. Originalet lagras elektroniskt i Centuri


mailto:dso@stockholmssjukhem.se

